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Este material é elaborado pelo time de Direito Bancdrio e Financeiro em
parceria com a Biblioteca do Tortoro, Madureira e Ragazzi Advogados. Seu
conteudo tem cardter informativo, ndo constituindo a opinido legal do

escritorio.

1. Legislagcao e Regulagao

Operacoes de empréstimo
consignado em beneficio
previdenciario - E operacdes
realizadas por cartdao de crédito e
cartao consignado -
Recomendacao - Juros - Alteragao

O Conselho Nacional de
Previdéncia Social (CNPS) editou
a Resolucao n? 1.367, de 9 de
janeiro de 2025, que recomenda
ao Instituto Nacional do Seguro
Social (INSS) que fixe o teto
maximo de juros ao més, para as
operagoes de empréstimo
consignado em beneficio, em
1,80% (um inteiro e oitenta
centésimos por cento) e, para as
operacoes realizadas por meio de
cartao de crédito e cartao
consignado de beneficio, a
manutencdao em 2,46% (dois
inteiros e quarenta e seis
centésimos por cento).

Publicada no Diario Oficial da
Unido em 10.01.2025, a integra
pode ser acessada aqui

2. Temas em Destaque

BC moderniza normas para
boletos e autoriza pagamento por
Pix

A partir de 3 de fevereiro, entrara
em vigor resolu¢gio do Banco
Central (BC) com
aperfeicoamentos das regras
atuais para o boleto de
pagamento.

A primeira melhoria permitira que
boletos sejam  pagos  por
intermédio de outro arranjo de
pagamento autorizado ou
operado pelo BC, a exemplo do
Pix. A pessoa acessara o QR Code
especifico, inserido no prdprio
boleto, para fazer essa operacao.

Assim, serao incorporadas a
agilidade, a conveniéncia e a
grande aceitacdo do Pix a
experiéncia do uso do boleto de
pagamento, instrumento
amplamente utilizado e objeto de
diversos aperfeicoamentos de
seguranca ao longo dos ultimos
anos.
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De forma experimental, algumas
instituicbes ja oferecem a
possibilidade de pagar boleto
utilizando QR Code, e as pessoas ja
estao usufruindo dessa
alternativa. Agora, essa solucao
serd objeto de regulamentacao
mais ampla com o
estabelecimento de
responsabilidade entre todos os
participantes.

A Resolugdo BCB 443, de 12 de
dezembro de 2024, também cria o
boleto dindmico, uma modalidade
de boleto de cobranca que sera
utilizada na negociacao de titulos
representativos de dividas entre
empresas, com ganhos de
seguranca e eficiéncia nessas
negociacgoes.

"A possibilidade de pagamento do
boleto por meio do Pix e a criagao
do boleto dinamico tém como

objetivo modernizar esse
instrumento  de  pagamento
[boleto], trazendo mais

conveniéncia e seguranca tanto
para o pagador quanto para o
recebedor dos recursos"”, disse
Ricardo Vieira Barroso, Chefe de
Divisao no Departamento de
Regulacdao do Sistema Financeiro
(Denor) do BC.

Boleto dinamico

O dirigente ressalta a importancia
dessa nova modalidade,
principalmente para pagamento
de dividas entre empresas, em
que o devedor terd a segurancga de
que 0S recursos pagos serao
direcionados automatica e
corretamente para o credor.

A nova modalidade trara mais
seguranga nos pagamentos de
dividas em cobrancas
representadas por certos tipos de
titulos, a exemplo da duplicata
escritural prevista na Lei 13.775,
de 20 de dezembro de 2018. Como
tais titulos podem ser negociados,
¢ fundamental assegurar ao
pagador e ao credor a seguranca
de que o0s pagamentos serao
direcionados ao legitimo detentor
de direitos.

O devedor utilizara o mesmo
boleto que lhe foi apresentado por
meio fisico ou eletrbnico para
cumprir, de forma automatica, a
sua obrigacdo de realizar o
pagamento ao legitimo credor de
uma duplicata escritural, por
exemplo, sem que o financiador
que adquiriu o titulo precise trocar
de instrumento de pagamento
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para receber o0s recursos
negociados.

Para garantir o) correto
direcionamento dos recursos

pagos de forma automatica, o
boleto dinamico sera vinculado ao
titulo, emitido digitalmente em
sistemas autorizados pelo BC.

A criacao do boleto de cobranca
dinamico representa, portanto,
enorme avan¢o no sentido de
modernizar o sistema financeiro e
dar mais seguranca na negociacao
de importantes tipos de titulos
essenciais ao fomento de uma
ampla gama de empresas
integrantes da economia real,
principalmente as de pequeno e
médio porte.

Regulamentagoes

O BC, por meio de instrucao
normativa a ser editada, definirad
os tipos de ativos financeiros
passiveis de vinculacao ao boleto
de cobranca dinamico, de forma a
garantir a higidez e a seguranca no
uso dessa nova modalidade de
instrumento de pagamento.

Em um primeiro momento,
pretende-se que o boleto
dinamico possa ser vinculado a
duplicatas escriturais,

regulamentadas pela Resolugao
BCB 339, de 24 de agosto de 2023,
e a recebiveis imobilidrios,
regulamentados pela Resolugao
BCB 308, de 28 de marco de 2023.

Ressalta-se que os sistemas de
escrituracao ou de registro que
dardo suporte digital a esses ativos
ainda se encontram em processo
de desenvolvimento, e a entrada
em operacao do boleto dinamico
devera ocorrer em um prazo de
até seis meses apds a aprovacao
de ao menos um desses sistemas.

A norma também requer a adogao
de uma estrutura de governanca
mais robusta da convencao do
boleto, com atuacao mais ampla
dos varios segmentos
participantes do arranjo, bem
como a previsao do
estabelecimento de  modelo
tarifario e de reembolso de custos
operacionais que leve em
consideracdo o0s aspectos de
isonomia, transparéncia e
fundamentacdao econbmica, de
modo a inibir a adocdao de
modelos anticoncorrenciais.

Clique aquipara acessar a
Resolucdo BCB n2 443/2024.

BCB em 31.01.2025.
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3. Julgamento Relevante

Responsabilidade de banco por
golpe com uso de conta digital
exige demonstracao de falta de
diligéncia

O Superior Tribunal de Justica
(ST)), Terceira Turma, por
maioria, decidiu que nao houve
defeito na prestacao de servigo
do banco digital em um episodio
no qual estelionatarios utilizaram
uma conta digital para receber
pagamentos de vitima do "golpe
do leilao falso". No caso das
contas digitais, a abertura da
conta e as operagdes bancarias
sao oferecidas pela instituicdo
financeira exclusivamente pela
internet.

Para 0 colegiado,
independentemente de a
instituicao atuar apenas em meio
digital, caso ela tenha cumprido
com o seu dever de verificar e
validar a identidade e a
qualificacao dos titulares da conta,
além de prevenir a lavagem de
dinheiro, ndao ha defeito na
prestacdo de servico que atraia a
sua responsabilidade objetiva. Por
outro lado, se houver
comprovacao do descumprimento

de diligéncias relacionadas a
abertura da conta, esta
configurada a falha no dever de
seguranga.

No caso julgado, um homem,
acreditando ter arrematado um
veiculo em leildo virtual, pagou
boleto de RS 47 mil emitido por
um banco digital. Apds efetuar o
pagamento e ndo receber o carro,
o homem percebeu que havia sido
vitima do "golpe do leilao falso",
fraude em que estelionatarios
criam um site semelhante ao de
empresas leiloeiras verdadeiras
para enganar compradores.

Buscando reparagdao, a vitima
ajuizou uma acgao indenizatodria
por danos materiais contra o
banco digital, sustentando que a
facilidade excessiva na criacdo da
conta bancaria permitiu que o
golpe fosse aplicado pelos
estelionatarios. A acao foi julgada
improcedente em primeira
instancia, com sentenca mantida
pelo Tribunal de Justica de Sao
Paulo (TJSP).

Para o TISP, além de a abertura da
conta ter seguido 0s
procedimentos definidos pelo
Banco Central (Bacen), o autor do
processo nao teria agido com
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cautela ao se deixar enganar por
uma oferta que era 70% inferior
ao valor de mercado do veiculo.

Ao STJ, a vitima argumentou que
houve fortuito interno do banco,
pois ndo teriam sido adotadas as
medidas de segurancga para evitar
que estelionatarios abrissem a
conta digital. Ainda segundo a
vitima, o banco deveria ter
observado que a transferéncia
realizada por ele era de valor
elevado, considerando os padrdes
daquela conta bancaria.

Bacen nao especifica documentos
necessarios para a abertura de
contas digitais

A ministra  Nancy Andrighi,
relatora, destacou que o Banco
Central publicou a Resolucao
4.753/2019, estabelecendo os
requisitos que as instituicdes
financeiras devem seguir na
abertura, na manutengdo e no
encerramento de contas de
depdsito no meio digital. A
ministra observou que, ao
contrario da antiga Resolucdo
2.025/1993, a nova
regulamentacao nao especifica as
informacgdes, os procedimentos e
os documentos necessarios para a
abertura de contas, transferindo

aos bancos a responsabilidade de
definir o que é essencial para
identificar e qualificar o titular da
conta, por meio de um processo

chamado de qualificacao
simplificada.

Nesse contexto, a relatora
ressaltou que, quando a

instituicao financeira adota todos
0S mecanismos previstos nas
regulacdes do Bacen —ainda que a
conta bancaria acabe sendo usada
por estelionatarios
posteriormente —, ndo ha falha na
prestacao de servico bancario.

Para Nancy Andrighi, adotar um
entendimento  contrario, no
sentido de exigir documentacgao
ou formalidade especifica para a
criacdo de conta no meio digital,
deturparia a  objetivo da
regulamentacdao desse tipo de
conta: a bancarizagdo da
populacdo e o desenvolvimento
econdmico e social do pais.

No caso dos autos, a ministra
destacou que, como o correntista
do banco digital era o
estelionatario, ndo a vitima, é
inaplicavel o entendimento
adotado em precedentes
anteriores do STJ em que houve a
responsabilizacdo da instituicao
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bancdria porque as transacoes REsp. n22.124.423.
destoavam do perfil de
movimentac¢do dos correntistas.
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